
 

国誉商业（上海）有限公司                                   KOKUYO COMMERCE(SHANGHAI)CO.,LTD 

中国上海市长宁区金钟路 633 号晨讯科技大楼 B 栋 203 室         2F,BuildingB,SIM Technology Building,NO,633 jinzhong RD,ChangNing District,SH 

邮编：200335                                               ZIP Code: 200335 

电话:400-820-0798                                            TEL: 400-820-0798 

传真:800-820-9798                                            FAX: 800-820-9798 

网址：www.ey100.com                                        URL：www.ey100.com                                             

注意： 

• 本合同适用于未与国誉商业（上海）有限公司订立购销合同的个人客户，已订立其他买卖合同的企业客

户，以之前订立的合同为准，不适用本合同 

• 您点击确认购买后本合同成立生效 

 

办 公 用 品 购 销 协 议 书 

 

甲    方：易优百个人用户                        

 

乙    方：国誉商业（上海）有限公司 

                                

乙方是专业的办公用品销售及服务公司。甲方通过乙方的易优百（  Easybuy ）官方网站

（ www.ey100.com  ）向乙方采购商品及服务。甲乙双方根据≪中华人民共和国合同法≫及中华人民共和

国有关法律、法规，恪守诚实信用、友好协商的原则，达成以下合作协议。  

 

一、乙方提供商品价格  

乙方易优百官方网站上最新的商品价格。  

 

二、商品的订购  

1、易优百（ Easybuy ）官方网站（ www.ey100.com  ）向乙方采购商品及服务。甲方通过在乙方易

优百官方网站注册的账户信息登录乙方的官方网站，参照乙方网站上页面提示进行订购。甲方可根据提

示在网上修改密码，并对此密码的保密性负责。  

2、以上订购在18：00前接收时，被视为当日订单，18：00后接收时，将被视为次日订单，次日处理。  

3、若甲方单笔订单需配送两个及两个以上地点，则每个配送地点均将被视为一个单独的订单。 

4、同日内追加的订单，均视为单独的订单并按照本协议有关规定处理。 

 

三、商品的配送  

1、配送费以采购时结算界面显示的运费金额为准。 

2、 送货时间 

2.1 通常库存商品当日受理订单，次工作日安排发货，法定节假日顺延。 

2.2 其它商品送货时间由双方协商确定。  

 

四、商品的退换货处理  

1、商品交付后的15日之内，出现下列情形之一的甲方可以并凭发票申请退换货。 

1.1 商品有质量问题（发现可能是质量问题时请立即停止使用并联系易优百客服人员）。 

1.2 含7天无理由退货在内的法律规定的可退换货的情形。 

2、退款时间：退回的商品完好的，乙方在收到退回商品之日起7日内或双方另行约定的时间内向甲方返

还已支付的商品价款。 
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3、对下列情形之一的商品，不支持7日无理由退换货。 

3.1 因个人客户超出查验和确认商品品质、功能需要而使用商品，导致商品使用性能损坏、价值

贬损较大，影响二次销售的。如外包装损坏或丢失的硒鼓、墨盒等办公消耗品。 

3.2 根据个人客户的要求、特别订制购买的商品。 

3.3 拆封后的音像制品、计算机软件等数字化商品。 

3.4 一经激活或者试用后价值贬损较大的商品，如手机等数码产品。 

3.5 销售时已明示的临近保质期的商品、有瑕疵的商品。 

3.6 其他法律规定不适用7日无理由退货的商品。 

 

五、付款及开票  

1、甲方应根据采购网页页面显示的金额向乙方支付货款，需要开具发票的，应在订购完成的操作页面

上填入相应发票信息，并对该信息准确性负责。 

2、北京地区单个订单在200元以上方可开具增值税专用发票，200元以下开具增值税普通发票。 

3、发票开出后，不退换发票（因乙方原因导致发票无效的除外）。 

 

六、不可抗力的责任免除 

因气候灾害、法律修改废除、交通事故、交通管制等不可抗力造成送货延迟或不能配送，而造成客户损

失的，乙方不承担任何赔偿责任。 

 

七、协议说明  

1、 本合同未尽事宜，依照易优百官网所公布的易优百使用条款解决，易优百使用条款与本协议具有同

等法律效力。  

5、 协议履行过程中若发生争议，应由甲、乙双方友好协商解决。若经甲乙双方协商后仍无法达成一致，

可向被告方所在地的人民法院提出诉讼申请。    

 

 

 

 

 


